مسودة الخطة التفصيلية للالتزام الثاني من
الخطة الوطنية السادسة لمبادرة شراكة الحكومات الشفافة (2025-2029)
تعزيز التوعية والشمول الرقمي

	المحور الأول
	النشاطات المفصلة لكل محور
	الإطار الزمني
	الموارد المتاحة
	الموارد
المطلوبة
	دور مؤسسات المجتمع المدني
	مؤشرات الأداء

	Milestone 1 
	Detailed activities 
	Timeline 
	Available resources
	Required resources 
	Role of CSOs
	KPIs

	إعداد دراسة حول الفجوة الرقمية في الأردن لتحديد وتحليل الفجوات الرقمية القائمة، وفرص التحسين في الوصول والاستخدام وتعزيز المهارات الرقمية وجودة الخدمة، مع التركيز على الفئات الأقل حظًا.
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	








	المحور 2
	النشاطات المفصلة لكل محور
	الإطار الزمني
	الموارد المتاحة
	الموارد
المطلوبة
	دور مؤسسات المجتمع المدني
	مؤشرات الأداء

	Milestone 2 
	Detailed activities 
	Timeline 
	Available resources
	Required resources 
	Role of CSOs
	KPIs

	إجراء تقييم لمجموعة من الخدمات الحكومية  الرقمية من ناحية الشمول الرقمي وإصدار تقرير بالتوصيات.
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	







	المحور 3
	النشاطات المفصلة لكل محور
	الإطار الزمني
	الموارد المتاحة
	الموارد
المطلوبة
	دور مؤسسات المجتمع المدني
	مؤشرات الأداء

	Milestone 3 
	Detailed activities 
	Timeline 
	Available resources
	Required resources 
	Role of CSOs
	KPIs

	تنفيذ حملات توعوية حول المنصات الرقمية المتوفرة وآلية استخدامها وكيفية الاستفادة من خدماتها مثل "منصة بخدمتكم " لتقديم الشكاوي، ومنصة " تواصَل" للمشاركة الالكترونية.
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	











	المحور 4
	النشاطات المفصلة لكل محور
	الإطار الزمني
	الموارد المتاحة
	الموارد
المطلوبة
	دور مؤسسات المجتمع المدني
	مؤشرات الأداء

	Milestone 4 
	Detailed activities 
	Timeline 
	Available resources
	Required resources 
	Role of CSOs
	KPIs

	بناء قدرات الجهات الحكومية ممثلة بمنسقي البيانات الحكومية وضباط ارتباط المحتوى حول آليات نشر البيانات الحكومية المفتوحة على بوابة البيانات الحكومية المفتوحة الجديدة.
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	













	المحور 5
	النشاطات المفصلة لكل محور
	الإطار الزمني
	الموارد المتاحة
	الموارد
المطلوبة
	دور مؤسسات المجتمع المدني
	مؤشرات الأداء

	Milestone 5 
	Detailed activities 
	Timeline 
	Available resources
	Required resources 
	Role of CSOs
	KPIs

	[bookmark: _GoBack]عقد تدريبات على المهارات الرقمية لمختلف الفئات بالشراكة مع الجهات المختلفة.
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