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 المقدمة

اكة قامت وزارة الاقتصاد الرقمي والريادة ورشة عمل  بعقد  والتعاون الدولي  مع وزارة التخطيط بالشر

ونيااااة الموافق وذلاااام اور الأر عااااا   نقاااااشاااااااااااااااايااااة حول التصااااااااااااااااور الشاااااااااااااااااااااماااال لبوابااااة المشاااااااااااااااااااااركااااة الالكت 

ي 9/10/2022
 
ي والمواطني   المهتمي    

، بهاادا اسااااااااااااااااتقطاااو لرا  القطااا  الخاااا والمجتمع الماادف 

ونية.   طرق تمكي   المشاركة المجتمعية بالوسائل الالكت 

ونية  اسااااتعرا  ورشااااة العمل حيث تم خلال  ومشاااااركة التصااااور السااااياسااااة الأردنية للمشاااااركة ا لكت 

ونية ح لبوابة المشااااركة الالكت  ي  وذلم المقت 
 
 من دور وزارة الاقتصااااد الرقمي والريادة المبي    

ً
انطلاقا

حات المشاركي   السياس
ونية، كما تم استقطاو كافة أفكار ومقت  ؛ لغايات ة الأردنية للمشاركة ا لكت 

 وضع تصور شمولي عن البوابة قبل البد  بمراحل التطوير التقنية. 

ونيةمشاااااركة اسااااتبيان تم  ية الورشااااةو نها ح لبوابة المشاااااركة الالكت  وتم الحضااااور مع  التصااااور المقت 

 .  ثرا  مكونات البوابة بشكل جماعي  مناقشته

ي تمت خلال ورشاااااة العمل با ضاااااافة ال بيان 
المخرجات  أبرز يساااااتعر  لتا التقرير التشااااااطات الت 

ي تم تداولها خلال الورشة كما ابي   التقرير 
حات الت   الخطوات اللاحقة عقب الورشة.  أبرز والمقت 

  



   

 
 

 الحضور والمشاركي   

ي مجال المشاااااااااااااااااركة تمت دعوة  
 
ونيةكافة المهتمي      ، إر د،عمان )من مختلف المحافظات  ا لكت 

ااااااااااااااار رابط للتسااااااااااااااااجيل ع  مواقع التوا ااااااااااااااااال  وذلم من مأدبا(  ،البلقا   ،الزرقا   ،عجلون  خلال نشا

ي لوزارة الاقتصاااااااااااااااااااد الرقمي والريااادة الاجتماااعي 
وف  بااا ضااااااااااااااااااافااة ال مواقع التوا اااااااااااااااااال والموقع الالكت 

، حياااث أباااد  ى الالتماااار بهاااتش الورشاااااااااااااااااااة مجموعاااة منالاجتمااااعي لوزارة التخطيط والتعااااون الااادولي

، فرا التجااارة، القطااا  المؤسااااااااااااااااسااااااااااااااااااات المجتمع  ي
 ،اتحاااد العمااال ،النقااابااات المهنيااة ،خااااالماادف 

با ضااااااااااااافة ال مم لي   من  ،ناشااااااااااااطي   / مواطني    ،منظمات دولية ،مؤسااااااااااااسااااااااااااات أ اديمية وتعليمية

ونية ولم  يااااع والرأي الجهات الحكومية ذوي العلاقة بالمشاااااااااااااركة الالكت  ااااااااااار وحدة تقييم و داوان التشا

ي رئاسااااااااااة الوزرا  
 
ي وزارة التخطيط والتعاون  ، كما تم حضااااااااااور الأثر  

 
فريق وحدة الحكومة الشاااااااااازافة  

ي لتش شاااااااااااااار  وقد  . الدولي 
 
  51يقارو ما  الورشاااااااااااااة 

ا
 43 من( التكور من 28ومن ا ناث  23) مم ل

 : المبينة أدناشجهة 

ون رئاسة الوزرا  فرفة تجارة عمان كة البت   شر

 الأنباط مركز عمان للدراسات
جمعية رعاية شؤون الاشة 

ية  الخت 

 نقابة المحامي   الأردنيي    الحياري الاقتصادي
مركز عمان لدراسات حقوق 

 الانسان

 مركز وسطا  التغيت   جمعية الشمعة مركز وسطا  عمان

 مركز الحياة را د
مركز وسطا  التنزيت للتنمية 

 المستدامة
 مركز نحن ننهض

 أ اديمية كودزر الجمعية الوطنية ليئة شباو كلنا الأردن

نايا للتدريب والتنمية 
 الاجتماعية

 زينو يا للتكا  الا طناعي  الاتحاد العار لناقبة العمال

ICNL  رشيد للشزافية الدولية كلية الخوارزمي 
Reclaim Childhood كا  الأردن جمعية بيت ا نسانية  شر

 رواد جمعية حماية المستهلم منظمة المرأة العر ية

 جمعية التطوير المجتمعي 
ليئة تنظيم قطا  الطاقة 

 والمعادن
 نو لز

رواق لتكنولوجيا 
 المعلومات

ي  مواطني     الرو وت التلت 

لمان  جمعية أ دقا  الت 
ي 
 الأردف 

يااااع والرأي  الشبكة ا قليمية للمرأة داوان التشر

GALAXY 
ي 
ي الاردف 

الاتحاد التساف 
 العا مة

جمعية الحياة للأشة والطزل 
ي 
 عجلون الريف 



   

 
 

لتنمية نحن نشار  
 المجتمع

  

  تم استعراضها 
  العناوين الرئيسية التر

  اكااااة الحكومااااات مقاااادمااااة عن مبااااادرة شر
 الشزافة

  عر  تقاااديمي حول بواباااة المشااااااااااااااااااااركاااة
ونية  ا لكت 

  ح لبوابااااااااة اسااااااااااااااااتعرا  التصااااااااااااااااور المقت 
ونية  المشاركة الالكت 

 ح لبوابة اسااتبيان التصااور المق مشاااركة ت 
ونية  المشاركة الالكت 

 حات حلقات  من خلال مناقشااااااااااااااة المقت 
 جماعية عمل 

 مخرجات الورشة

ح لبوابةمشااااركة خلال حلقة العمل النقاشاااية تم  ونية مع الحضاااور،  التصاااور المقت  المشااااركة الالكت 

حات الحضاااااور بمشااااااركةكما قار  ي مع الجهات بعد  اساااااتبيانمشااااااركة  البوابة وتمحول  هممقت 
وف  الكت 

 . تجميع الملاحظات من الحضور بهدا  الورشة

التصااااااااااااااااور داخاال الجهااة الحكوميااة، كمااا تطلع حيااث تمركزت مجماال الملاحظااات ع  ليكلااة تنزياات 

اااااار الاساااااااتطلاعات  ي اتخاذ القرار من خلال نشا
 
ورة تمكي   أدوات للمجتمع  ساااااااالم   الحضاااااااور ال م 

 المشااااااريااااع الحكومية ساااااوا  ع  المساااااتوى الحكومي او المساااااتوى التي يلام  احتياجات 
ي تبي  

الت 

 المجتمع. 

  تم طرحها خلال 
حات التر  ورشة العمل مجمل الأفكار والمقتر

  .ان يكون المستخدر معلور الهوية 

  ورة إدراج  فيداولات تعريزيةم 

 ونية لر ط الموقع ب  لجهات الحكوميةالمواقع الالكت 

 موقع  داق لتوي ا عاقة 

  ي
 
ي جميع متطلبات المجتمع المح ي بغض النظر عن الموقع الجغرا   ان يكون التطبيق يلت 

  من ضمنهم  مؤسساتتسجيل: افراد, خلال الللدخول ال المنصة من خيارات توافر(

 بدون اسم مستخدر )فقط  لاحية الاطلا (أو من خلال الدخول الأحزاو(, 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfZLAvG_2kIvG-AwpjkUpwjQQutY26CELoe4_PiMHKdZSA5bQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfZLAvG_2kIvG-AwpjkUpwjQQutY26CELoe4_PiMHKdZSA5bQ/viewform?usp=sf_link


   

 
 

   ي التحليل للاستشارات والاستطلاعات  الا طناعي تضمي   تقنيات التكا
 
  

  تزاعلية من خلال الان تكون البوابةsms و الوا ساو بإرسال ا شعارات 

    تحديد المستهدفي  

 دليل ارشاديفر توا 

 للتشجيع ع  المشاركة  نظار مكافآت 

 تصميم سهل و جتاو 

 استخدار بوابات الجامعات للتوا ل مع الشباو 

  قياس اثر الاستجابةان اتم 

 بيان النتائج للجميع 

 وضع أسئلة عامة عن الاستشارة 

 الخطوات اللاحقة 

  .مراجعة مدخلات الاستبيان من الحضور 

  ونيةبرنامج مع فريق البوابة مراجعة مسودة ليكلية   الحكومة الالكت 

 الملحقات

ي تم مشاركتها1الملحق )
 (: ورقة العمل الت 

  



   

 
 

 

ونية -(: ورقة العمل (1الملحق ح لبوابة المشاركة الالكت   استبيان التصور المقت 

  مجموعة العمل 
 
 الجهات المشاركة ف

 اسم الجهة اسم المشار 
  

  

  

  

  

  

 

ونيةمكونات   بوابة المشاركة الالكتر

ي البوابة
 
ورة توافرلا   ي ترى م 

 ماهي الصزحات الت 

 

ي البوابة
 
ورة إدراجها   ي ترى م 

 ماهي الخصائص الت 

 

 من وجهة نظر ، ما هي مكونات  زحة الاستشارة؟

 

  



   

 
 

 

ونية  آلية تطبيق الاستشارة الإلكتر

ح ذلم الاستشارة؟ماهي الآلية المناسبة لتدوين التعليق ع    مع شر

 من خلال التعليق بشكل مجهول من خلال انشاء حساب وتسجيل الدخول

  

ونية من وجهة نظر  تيب وذلم لست  عملية تطبيق الاستشارة الالكت 
ح الخطوات بالت   .ارج  شر

 

ي حال إنشا  حساو للمشاركة، ماهي المكونات الرئيسية لصزحة حساو المستخدر
 
 ؟ 

 

 


